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Ymwadiad: Mae'r crynodeb tystiolaeth hon yn cynnwys llenyddiaeth
berthnasol a nodwyd o chwiliadau ar y pwnc uchod, nid yw'n rhestr
gynhwysfawr, mae'n cyflwyno canfyddiadau allweddol ac nid argymhellion ar
gyfer ymarfer.

Diffiniad gofal cartref

At ddibenion yr adroddiad hwn mae'r term gofal cartref yn cyfeirio at gymorth a
ddarperir i unigolyn yn ei gartref ei hun gan weithwyr & thal, cyfeirir at hyn weithiau
fel gofal cartref. Gall cymorth gynnwys help gyda thasgau bywyd bob dydd, gofal
personol, a gweithgareddau eraill i gynnal annibyniaeth a lles.

Heriau mewn gofal cartref

Mae gofal cartref yn wynebu llawer o heriau, ac mae'r rhain yn effeithio ar y
darparwyr, gweithwyr gofal, a'r rhai sy'n derbyn gofal. Mae'r adroddiad hwn yn
edrych ar ymchwil ddiweddar sydd ar gael, gan nodi'r gwahanol faterion y mae'r
sector hwn yn eu hwynebu.

Y farchnad gofal cartref bregus

Canfu adroddiad gan Ganolfan Polisi Cyhoeddus Cymru (2020) fod y farchnad gofal
cartref yn fregus ac yn brin o gapasiti, gan dynnu sylw at bryderon ynghylich
darparwyr sy'n gadael y farchnad. Tynnodd sylw at sut mae Cymru'n llai dibynnol ar
ddarparwyr mawr, a allai helpu ei gwytnwch i fygythiad marchnad ansefydlog. Fodd
bynnag, efallai y bydd darparwyr llai yn cael trafferth cystadlu i gyflawni costau isel,
tra'n cynnal safonau ansawdd, ac efallai y byddant yn cael trafferth fforddio
buddsoddiad mewn technoleg ac arloesi.’

Dulliau comisiynu

Mae Cymru'n symud o ddull 'amser a thasg' o gomisiynu, i ddull mwy person-
ganolog. Mae Gogledd Cymru eisoes wedi dechrau mabwysiadu'r dull newydd hwn,
sydd a'r potensial i wella gwasanaethau gofal cartref. Ailgomisiynodd y chwe
Awdurdod Lleol a'r Bwrdd lechyd yng Ngogledd Cymru ofal cartref yn 2025 o dan
Gytundeb Gofal Cartref Gogledd Cymru, gyda'r bwriad o barhau i ddatblygu dull sy'n
canolbwyntio ar ganlyniadau.? Roedd y dull 'amser a thasg' yn golygu y gallai gofal
ddiffyg hyblygrwydd, bod yn frysio, a diffyg cymhellion i hyrwyddo annibyniaeth ac



ailalluogi.” Nod y dull sy'n canolbwyntio ar y person yw gwneud gofal yn fwy hyblyg,
ac adeiladu annibyniaeth ac ailalluogi lle bo hynny'n briodol.

Gall arferion comisiynu effeithio ar gynaliadwyedd darparwyr gofal cartref, pan fydd
diffyg cyfeiriad, pwrpas neu eglurder, gall fygwth sefydlogrwydd darparwyr gofal. Gall
rheoli ansicrwydd fod & chostau ariannol a phersonol i'r busnes, a gofid a dryswch i'r
rhai sy'n cael mynediad at ofal.?

Heriau i ddarparwyr gofal cartref

Mae darparwyr gofal cartref yn wynebu heriau wrth ddarparu gwasanaethau digonol,
o ansawdd da, amlinellir y gwahanol faterion isod:

. Rhagwelir y galw cynyddol am wasanaethau gofal oherwydd poblogaeth sy'n
heneiddio cynyddol gydag anghenion iechyd cymhleth yng Nghymru'#:5

. Cwrdd a'r galw cyfredol a sicrhau cynaliadwyedd '46-°

. Prinder staff — gan gynnwys gweithwyr gofal a staff nyrsio 14.6:8.10.11

. Problemau cadw staff, oherwydd cyflog isel a chyflog ac amodau gwell mewn

sectorau eraill 1:46.8.9.11

. Anawsterau gyda recriwtio, yn rhannol oherwydd cyflog isel ac amodau
gwaith gwael, a effeithiwyd ymhellach gan lai o fewnfudo yn dilyn Brexit 4689

. Materion ariannol — cyllid yn cael ei wasgu, pwysau i gadw costau'n isel a
chostau cynyddol gan gynnwys cynnydd i'r cyflog byw cenedlaethol 14812

. Tanfuddsoddiad hirdymor, nid yw buddsoddiad cynyddol diweddar yn
ddigonol 4

. Gall perthnasoedd pell a chydweithrediad cyfyngedig & chomisiynwyr effeithio
ar ansawdd y gofal cartref a ddarperir, gan achosi oedi, ac ati 3

. Gall trefniadau contractio fod yn gymhleth, yn cymryd llawer o amser, yn
blaenoriaethu pris dros ansawdd, a diffyg hyblygrwydd 3

. Cymhlethdod gofal — gyda rhyddhau cyflym a phobl a daliodd yn 6l oherwydd
y pandemig bellach angen gofal %8

. Cymhlethdod wrth weithio ar draws y ffin rhwng Cymru a Lloegr oherwydd
dwy ddeddfwriaeth ar wahan !

. Risg o recriwtio dioddefwyr caethwasiaeth fodern '3



Heriau sy'n wynebu gweithwyr gofal cartref

Mae llawer o'r heriau mewn gofal cartref yn effeithio ar y gweithwyr gofal, ac mae'r
gweithwyr hyn hefyd yn wynebu heriau ychwanegol, gan gynnwys y canlynol:

. Cyflog isel, rhai yn is na'r cyflog byw go iawn 411

. Telerau ac amodau gwael gan gynnwys, mae llawer o weithwyr gofal ar
gontractau sero oriau a diffyg sicrwydd swyddi 1491114

. Pwysau gwaith, llwyth gwaith, pwysau amser, amserlenni cefn wrth gefn,
newidiadau ar fyr rybudd 14

. Oriau anghgymdeithasol '

. Cyfleoedd datblygu gyrfa cyfyngedig - diffyg hyfforddiant / annigonol ar gyfer
datblygu gyrfa "1

. Dilemau moesegol ynghylch risgiau mewn perthynas a pharchu hawliau'r
person a'i gyfrifoldebau fel staff gofal cartref 1516

. Peidio & chael digon o amser i gwblhau tasgau cynllun gofal, peidio &
chaniatau anghenion amrywiol, er enghraifft pobl & dementia sydd angen mwy
o amser 6

. Gweithio unigol — dim cefn, ynysig, a llawer o gyfrifoldeb 14.16.17

. Ymddygiadau cleientiaid — trais, ymosodol, cynnwrf, cam-drin geiriol 41618

. Teimlo'n orfodol i oddef trais &

. Gwaith sy'n heriol yn gorfforol 4

. Gwaith emosiynol heriol, yn enwedig gofal diwedd oes '*

. Problemau gyda'r gofod ffisegol — cyfyngiadau gofod, anifeiliaid anwes,
hylendid 4

. Diffyg profiad / diffyg gwybodaeth / hyfforddiant ar gyfer anghenion gofal
cymhleth 10,14,17,17,19,20

. Anghysondeb o ran pwy maen nhw'n gofalu amdano, gan ei gwneud hi'n
anoddach dysgu, diwallu'r anghenion, a sylwi ar newidiadau '°

. Gellir ystyried rél gweithiwr gofal fel statws isel, gwaith heb sgiliau, ac maent
yn aml yn teimlo eu bod wedi'u tanbrisio 3417

. Diffyg cyfathrebu rhwng gweithwyr iechyd, teulu a gofal cartref 17



Heriau sy'n wynebu derbynwyr gofal cartref

Gall yr heriau parhaus yn y sector gofal cartref effeithio ar y rhai sy'n cael mynediad
i'r gwasanaethau hyn, mae'r materion y maent yn eu hwynebu yn cynnwys y

canlynol:
. Oedi wrth aros i ofal gael ei roi ar waith °
. Diffyg parhad ac ymweliadau annibynadwy, oherwydd prinder gweithlu '-19-21

. Anfodlonrwydd & gwasanaethau — galluoedd staff, dibynadwyedd, diffyg
tosturi, a gwybodaeth am amodau 92

. Diffyg cydlynu rhwng iechyd a gofal cymdeithasol — gall arwain at ddirywiad i
iechyd a lles meddyliol %

. Mae gofalwyr teulu yn aml yn cymryd cyfrifoldeb am gydlynu gofal 23

. Problemau gyda chyfathrebu & gofalwyr teuluol, diffyg eglurder a chael eu
heithrio o drafodaethau 57:2123.24

. Gall diffyg cefnogaeth i ddod o hyd i ofal priodol, a chymorth llywio fod yn
anodd, yn rhwystredig ac yn cymryd llawer o amser 2"24

. Gall gofalwyr di-dal deimlo'n ddi-dal deimlo'n ddigalon, yn ynysig, ac yn
effeithio ar eu lles 192

. Risg o gael eich derbyn i'r ysbyty pan nad yw anghenion gofal yn cael eu
diwallu 23

. Ynysu / diffyg rhyngweithio cymdeithasol 2

. Cyfyngiadau gwasanaeth — amseroedd cyfyngedig, diffyg hyblygrwydd ac
ymateboldeb, a chynlluniau gofal cyfyngol 19-21

. Diffyg mynediad at ofal deintyddol cartref 26

. Risg o wiserau pwysau %’
. Darnio gwasanaethau dydd a nos sy'n effeithio ar ansawdd / parhad gofal 1°
. Anawsterau i gael mynediad at ofal diwedd oes ar fyr rybudd 1028

. Derbyn cymorth cyn cyrraedd pwynt argyfwng ’
. Oedi mewn asesiadau Diogelu Colli Rhyddid, a all arwain at amddifadedd
anghyfreithlon 2°



Heriau defnyddio technoleg mewn gofal cartref

Mae'r defnydd o dechnoleg yn cynyddu, ac nid yw ei defnydd i gefnogi gofal cartref
yn eithriad. Gall fod materion sy'n effeithio ar y gallu i ofal cartref weithredu a
defnyddio technoleg, mae'r rhain yn cynnwys:

. Defnyddioldeb / ymarferoldeb gwael 3°

. Mynediad amserol a hawdd i'r dechnoleg *°

. Mynediad i'r rhyngrwyd a/neu offer 30:31

. Priodoldeb canfyddedig 3°

. Aneglur neu ddiffyg budd-daliadau 303

. Diffyg gwybodaeth / sgiliau / llythrennedd digidol 3031

. Deddfwriaeth / rheoliadau 33"

. Polisiau amwys 30

. Diffyg cymorth sefydliadol 3°

. Pryderon preifatrwydd, seiberddiogelwch, a pherchnogaeth data 303
. Yn bryderus am ddefnyddio'r dechnoleg *°

. Diffyg derbyniad a/neu ymrwymiad i ddefnyddio technoleg *'

. Cymbhelliant i newid 3°
. Pryderon moesegol 3
. Costau *'

. Diffyg hyfforddiant a chyfarwyddyd defnyddwyr 3’

Mae'r ymchwil wedi nodi rhai ffactorau a allai wella'r siawns o weithredu technolegau

yn llwyddiannus, mae'r rhain yn cynnwys:

. Cydweithio rhwng sefydliadau 3233

. Gweledigaeth a rennir 3233

. Gofal integredig Seilwaith TGCh 32

. Meini prawf cymhwysedd ar gyfer defnyddwyr terfynol fel eu bod yn cael
technoleg briodol i ddiwallu eu hanghenion ac ar yr adeg iawn 3233

. Ystyried pwy fydd yn elwa ac yn ariannu, ystyried ad-daliad hyblyg 32

. Rhaid i staff gofal fod yn ddigon paratoi, hyfforddi ac ysgogi i weithio gan
ddefnyddio'r dechnoleg 32

. Ystyried yr heriau cyflawni, gan gydnabod amrywiadau rhwng darparwyr 33

. Ystyried yr adnoddau sydd eu hangen i weithredu a chynnal defnydd 33

. Casglu data ar lefel unigol o ansawdd da i ddangos yr effaith orau 33



COVID

Mae'r pandemig wedi gwaethygu materion presennol gan gynnwys prinder staff,
mwy o lwyth gwaith, diffyg cydnabyddiaeth, ac iechyd meddwl gwaethygu.343%
Creodd hefyd faterion pellach gan gynnwys mynediad at gyfarpar diogelu personol,
teuluoedd nad ydynt yn dilyn canllawiau diogelwch, pwysau ychwanegol i fynychu
gwaith, a risg o haint.34

Nododd ymchwil rai sbardunau problemau iechyd meddwl ymhlith gweithwyr cartref
oherwydd y pandemig. Ymhlith y sbardunau roedd ofn haint / heintio eraill, diffyg
cydnabyddiaeth o'i gymharu a'r GIG, diffyg canllawiau, rhyddhau ysbyty anniogel,
marwolaeth a cholli gweithwyr proffesiynol a phreswylwyr, profion annibynadwy,
canlyniadau oedi a phrinder staff.3°

Anghydraddoldebau mewn gofal cartref

Tynnwyd sylw at gwpl o feysydd anghydraddoldeb mewn gofal cartref yn'y
llenyddiaeth, ac roedd y rhain yn cynnwys heriau penodol neu waethygu i leiafrifoedd
ethnig a chymunedau gwledig.

Ethnigrwydd

Gall fod gwahaniaethau yn y ffordd y mae lleiafrifoedd ethnig yn profi gofal cartref i
weithwyr gofal a derbynwyr gofal cartref.

Dyma rai o'r heriau sy'n wynebu gweithwyr gofal cartref:

. Profi hiliaeth / gwahaniaethu yn y gweithle, gan berthnasau, pobl sy'n cael
mynediad at ofal, y cyhoedd, rheolwyr, a chydweithwyr eraill 36-3°

. Profi barn a rhagfarn 3839

. Hiliaeth yn cael ei dderbyn — rheolwyr nad ydynt yn cymryd camau effeithiol

pan adroddir am hiliaeth i atal ailddigwydd, neu anwybyddu oherwydd cyflwr
person 36

. Ei chael hi'n anodd rhoi gwybod am hiliaeth, oherwydd diffyg tystiolaeth ac ofn
canlyniadau 36

. Mwy tebygol o fod mewn gwaith ansicr, gan gynnwys sero oriau a chontractau
dros dro / banc 4°

. Er gwaethaf ceisio dilyniant, mae staff gofal cymdeithasol lleiafrifoedd ethnig
wedi'u tangynrychioli mewn swyddi rheoli 37

. Diffyg hyfforddiant ychwanegol i gefnogi dilyniant gyrfa 37



. Yn fwy tebygol o gael eu cyfeirio i'r broses addasrwydd i ymarfer 37
Dyma rai o'r heriau sy'n wynebu derbynwyr gofal cartref a'u teuluoedd:

. Profi barn a rhagfarn 3839

. Diffyg cymorth diwylliannol sensitif gan gynnwys iaith a chyfathrebu, statws
mewnfudo, dewisiadau dietegol, a dewisiadau sy'n gysylltiedig & rhywedd
38,39,41

. Mae llawer o ofalwyr di-dal o leiafrifoedd ethnig yn gweithredu fel cyfieithydd a
all rwystro dealltwriaeth o wybodaeth gymhleth 38

. Rhwystrau i gael mynediad at dechnoleg — iaith, llythrennedd digidol, costau,
mynediad, cymhelliant i ddysgu defnyddio, a derbyn technoleg 4’

. Profiadau'r gorffennol, diffyg ymddiriedaeth ac amharodrwydd i geisio / derbyn

help 38,39
. Mewn rhai cymunedau, mae rhai cyflyrau iechyd yn cael eu stigmateiddio,
gan ei gwneud hi'n anodd ceisio cymorth 383°
. Mae rhai yn ofni cael eu gofyn am ddogfennaeth fewnfudo neu orfod talu 3839
. Gall adnabod fel gofalwr fod yn anoddach i rai lleiafrifoedd ethnig 38

. Gall unigrwydd ac ynysu fod yn fwy ymhlith rhai lleiafrifoedd ethnig a gallai
stereoteipiau ynglyn & hyn olygu ei fod yn mynd heb ei ganfod 3°

. Efallai nad oes dealltwriaeth a gwybodaeth am systemau a hawliau gofal
cymdeithasol 3°

. Lefelau is o ymwybyddiaeth a dealltwriaeth o gyflyrau fel iselder a dementia o
fewn cymunedau ethnig lleiafrifol 3°

LGBTQ+

Mae'r term LGBTQ + yn cynnwys dau hunaniaeth; hunaniaeth rywiol (pwy rydyn ni'n
cael ein denu ato) a hunaniaeth rhywedd (sut rydyn ni'n profi ein rhywedd ein
hunain). Er bod ymchwil gyfyngedig, mae crynodeb o dystiolaeth gan Ofal
Cymdeithasol Cymru yn tynnu sylw at rai gwahaniaethau yn y ffordd y gall LGBTQ+
brofi gwasanaethau gofal, gall materion gynnwys:

. Efallai y byddant yn poeni am ymgysylltu & gwasanaethau gofal cymdeithasol
oherwydd profiadau yn y gorffennol, gan wneud iddynt boeni am sut y gallant
gael eu trin

o Pryderon am eu diogelwch os yw pobl eraill yn gwybod eu bod yn LGBTQ+

. Nid yw eu hunaniaeth LGBTQ+ yn cael ei ystyried fel problem nac yn effeithio
ar eu gofal



. Gall wynebu gelyniaeth, ynysu, homoffobia neu drawsffobia

. Efallai y bydd pobl drawsryweddol yn poeni am gael help gyda gofal personol

. Efallai bod ganddo deulu dewisol ehangach na, neu yn ogystal a theulu
biolegol
. Gall cael eu trin "yr un peth" olygu nad oes ganddynt fynediad at ofal a

chymorth sy'n diwallu eu hanghenion 42

Lleoliadau gwledig

Gall darparu gofal cartref mewn lleoliadau gwledig fod yn heriol, mae'r materion
allweddol yn cynnwys:

. Anodd recriwtio a chadw staff 843

. Dewisiadau gofal cyfyngedig a chostau uwch 43

. Costau dosbarthu uwch a llai o gyllid fesul person 43
. Cysylltiadau trafnidiaeth gwael 43

. Unigrwydd ac ynysu 43

. Anodd cael cymorth gan deulu / ffrindiau 43

. Anghysbell rhai tai a phellteroedd hirach i staff deithio 4

. Gall fod yn ofal o ansawdd gwael oherwydd diffyg dewis 43
. Allgau digidol — mynediad i'r rhyngrwyd 43

. Mynediad at wybodaeth ac eiriolaeth 43

Cyfleoedd ar gyfer gofal cartref
Cynnydd yng Ngogledd Cymru

Nod y gwahoddiad i dendro a gyflwynwyd ar y cyd ag adnewyddu Cytundeb Gofal

Cartref Gogledd Cymru yn 2025, oedd mynd i'r afael & rhai o'r materion a restrir yn yr

adrannau uchod.?#* Mae rhai o'r materion a drafodwyd yn y gwahoddiad i dendro yn

cynnwys:

. Ymrwymiad i sicrhau bod gweithwyr yn cael cyflog byw go iawn 44

. Camau i fynd i'r afael a recriwtio dioddefwyr caethwasiaeth fodern 44
. Ymrwymiad i arferion gweithio teg 4

. Edrych ar yr hyfforddiant sydd ar gael i staff 44
. Prosesau i sicrhau gofal a chefnogaeth barhaus, gyda lleiafswm o
aflonyddwch 44



Ar hyn o bryd mae cod ymddygiad hefyd yn cael ei ddatblygu a ddylai helpu i
amddiffyn staff rhag trais / camdriniaeth, sy'n cael ei arwain gan Gyngor Sir y Fflint ar
ran Is-grvp Gofal Cartref y Bwrdd Comisiynu Rhanbarthol.

Potensial ar gyfer gwella

Mae potensial i welliannau i'w gwneud i ofal cartref, yn ogystal & mynd i'r afael &'r
heriau uchod, mae yna gamau gweithredu a allai helpu'r sector, amlinellir rhai a
nodwyd yn yr ymchwil isod:

o Mwy o iechyd a gofal cymdeithasol ar y cyd lle mae gofal cymdeithasol yn
bartner cyfartal !

. Ailgynllunio rolau, a thelerau ac amodau '

. Ymgorffori technolegau newydd '

. Gweithredu atal effeithiol !

. Gwneud y mwyaf o annibyniaeth

. Cofleidio a defnyddio asedau cymunedol '

. Cyfranogiad / ymgysylltu cymdeithasol wedi'i deilwra i anghenion a

dewisiadau y person 2°

o Strategaethau i leihau trais — hyfforddiant, prosesau adrodd, gweithio gyda
theulu, cymorth gan gymheiriaid 8

. Pecynnau gofal cyflym ar gyfer gofal diwedd oes %

Enghreifftiau o arfer da

Canllawiau ac adnoddau

Deall ymddygiadau atyniad, recriwtio a chwilio am waith

Mae Gofal Cymdeithasol Cymru wedi llunio casgliad o adroddiadau ac adnoddau
sy'n anelu at helpu cyflogwyr; deall ymddygiad ceisio cyflogaeth, cydnabod sut i
ddenu pobl i'r sector, a chefnogi recriwtio a chadw.*®

Sut allwn ni gefnogqi recriwtio a chadw mewn gofal cymdeithasol i oedolion?

Mae IMPACT hefyd wedi llunio gwybodaeth am sut y gallwn gefnogi recriwtio a
chadw mewn gofal cymdeithasol oedolion, gan gysylltu & rhai adnoddau defnyddiol
eraill. Fe wnaethant hefyd dynnu sylw at rai pethau i'w hystyried yn seiliedig ar yr
ymchwil, mae'r rhain yn cynnwys delwedd gofal cymdeithasol, targedu grwpiau
penodol, cymhellion, lles staff, a recriwtio seiliedig ar werthoedd.*®
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https://insightcollective.socialcare.wales/reports/understanding-recruitment-retention-and-job-seeking-behaviours-reports-and-resources-for-employers
https://impact.bham.ac.uk/delivery-models/ask-impact-guides/recruitment-retention-support-answers/

Awgrymiadau gorau ar gyfer cadw — Briffio i ddarparwyr gofal cymdeithasol i

oedolion

Mae'r Gymdeithas Llywodraeth Leol wedi llunio awgrymiadau ynghylch recriwtio a
chadw o ddulliau a gymerwyd gan wahanol sefydliadau. Mae'r awgrymiadau yn
cynnwys recriwtio lleol, sy'n seiliedig ar werth, addysgu pobl am ofal cymdeithasol,
cyfathrebu da gydag ymgeiswyr, amodau gwaith da, cael gwared ar rwystrau i
weithio, deall y gweithlu a'r hyn sy'n eu cymell nhw, diwylliant o les, buddsoddi mewn
gweithlu a gyrfaoedd, dathlu gwaith da, a chynnwys cadw mewn cynllunio'r
gweithlu.4”

Strategaethau recriwtio a chadw

Gofal Cymru

Nod WeCare Wales yw codi ymwybyddiaeth a dealltwriaeth o ofal cymdeithasol.
Ffocws y rhaglen oedd codi proffil cadarnhaol gofal, gwella canfyddiadau o ofal fel
gyrfa a phroffesiwn gyda chyfleoedd i symud ymlaen, a gwella dealltwriaeth y
cyhoedd o ofal a denu i'r gweithlu y rhai sydd a'r gwerthoedd cywir.*8

Adolygiad cyflym o arloesiadau ar gyfer denu, recriwtio a chadw gweithwyr
gofal cymdeithasol

Canfu adolygiad cyflym o arloesiadau sydd & photensial i ddenu, recriwtio a chadw'r
gweithlu gofal cymdeithasol, fod y rhaglenni canlynol wedi cael effaith ar recriwtio a /
neu gadw staff gofal cymdeithasol:

o 'Rwy'n gofalu... Rhaglen y llysgenhadon

. Cynlluniau peilot 'Gyrfaoedd Gofal yn Gyntaf'

o 'Mae pob diwrnod yn wahanol' - ymgyrch recriwtio genedlaethol
. Technegau recriwtio seiliedig ar werthoedd 4°

Arolygiaeth Gofal Cymru — Astudiaeth Achos: Cefnogi cynhwysiant ac
amrywiaeth

Mae gwasanaeth gofal cartref yn cynnig cefnogaeth sylweddol i staff newydd sy'n
cael eu recriwtio o dramor. Cyflwynir cyfres o weithdai sgiliau hanfodol, sy'n
canolbwyntio ar gynyddu dealltwriaeth gweithwyr gofal o ddiwylliant ac arferion lleol.
Yna mae staff yn teimlo'n hyderus i ymgymryd & phob agwedd ar eu rol ac wedi rhoi
adborth cadarnhaol am y gefnogaeth gan arweinwyr.%
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https://www.local.gov.uk/our-support/partners-care-and-health/adult-social-care-workforce/top-tips-retention-briefing-adult
https://www.local.gov.uk/our-support/partners-care-and-health/adult-social-care-workforce/top-tips-retention-briefing-adult

Modelau ar gyfer darparu gofal cartref

Cronfa Gofal yn Gyntaf yn Ddiweddarach (CareFFul)

Defnyddiodd y prosiect rhyddhau cyflym i'r cartref, ar gyfer pobl ar ofal diwedd oes
fel y gallent farw yn eu hoff le, gan ddefnyddio tim ymateb cyflym a cheisiadau cyllid
cyflym. Mae'r systemau presennol yn methu llawer o bobl a'u teuluoedd, gyda llawer
ddim yn cyrraedd adref. Roedd yn brosiect hynod lwyddiannus, gan ddangos
manteision sylweddol i bobl a'u teuluoedd, yr ymdeimlad o werth a moral i staff, ac
arbedion costau. Fodd bynnag, roedd problemau gydag anghydfodau ynghylch pwy
fyddai'n ariannu, a oedd yn golygu bod y prosiect wedi'i oedi, felly byddai angen
datrys hyn.?®

Micro-fentrau

Daeth gwerthusiad i'r casgliad bod micro-fentrau yn cynnig gofal mwy personol a
gwerthfawr heb gyfaddawd rhwng pris ac ansawdd. Mae tystiolaeth o Wlad yr Haf yn
dangos bod micro-fentrau a gefnogir gan Catalyddion Cymunedol yn fuddiol mewn
ardaloedd gwledig sy'n llai dymunol i ddarparwyr mwy. Er bod tystiolaeth gref am
fanteision micro-fentrau, ni chafwyd gwerthusiad ffurfiol yng Ngwlad yr Haf. Mae hyn
hefyd wedi'i fabwysiadu nawr mewn meysydd eraill.!

Model Buurtzorg

Datblygwyd y model hwn yn yr Iseldiroedd ac mae gwerthusiadau o'r prosiect yn
dangos effeithlonrwydd a boddhad defnyddwyr. Mae gofal cartref wedi'i ysbrydoli
gan y dull hwn yn y DU yn cynnig ffordd o wella ansawdd gofal ond mae angen
buddsoddiad ychwanegol. Mae tystiolaeth ar gyfer y model hwn yn y DU yn llai clir,
ond maent wedi cael eu derbyn yn dda gan staff a phobl sy'n defnyddio
gwasanaethau.’

Model Norrtaeljje

Mae'r model hwn yn dod o Sweden. Mae'n integreiddio prynwr a darparwr i alluogi
atal a gofal iechyd a chymdeithasol. Mae'n cwmpasu ystod eang o wasanaethau,
ond mae gofal cartref yn ganolog. Mae gwerthusiadau o'r model Norrtaelje yn
dangos effeithlonrwydd addawol.’
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Strategaethau Chwilio
Cwblhawyd chwiliadau sylfaenol Google ar gyfer pob ardal, ac yna cwblhawyd

chwiliad gyda strategaeth chwilio fanwl gan ddefnyddio Scopus, rhestrir
strategaethau isod.

Materion gofal cartref - Scopus

Domiciliary OR “home care” OR “care at home” OR “home help” OR “in-home care”
(title) AND Issue* OR problem* OR challenge* OR difficult* OR obstacle* OR
complication* OR dilemma* (abstract) Terfyn: 2020-2025

Recriwtio gofal cartref — Scopus

Recruit* OR retention OR employ* OR retain* OR hiring OR “leaving the profession”
OR leaving OR attracting OR attract OR shortage OR understaffed OR “lack of staff”
OR hiring OR rural AND Domiciliary OR “home care” OR “care at home” OR “home
help” OR “in-home care” AND “systematic review” OR review (abstract) Terfyn:
2022-2025

Gofal cartref ansawdd gofal — Scopus

Domiciliary OR "home care" OR "care at home" OR "home help" OR "in-home care"
AND "quality of care" OR "Standard of care" OR "Level of care" OR "Service quality"
OR "care standards" (abstract) Terfyn: 2022-2025

Ariannu gofal cartref — Scopus

Domiciliary OR "home care" OR "care at home" OR "home help" OR "in-home care"
AND Funding OR financing OR investment OR investing OR finance OR fund OR
contributions OR financial OR revenue OR expenditure OR budget OR budgeting
OR “resource allocation” OR “allocating resources” (abstract) Terfyn: 2022-2025

Staff ac unigolion llesiant gofal cartref — Scopus

well-being or wellbeing or mental or emotional or loneliness or isolation or isolated or
lonely AND Domiciliary OR "home care" OR "care at home" OR "home help" OR "in-
home care" (abstract) Terfyn: 2022-2025
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Gwasanaethau cydlynu gofal cartref — Scopus

co-ordinate OR co-ordinating or collaborative OR "joint working" OR partnership
AND Domiciliary OR "home care" OR "care at home" OR "home help" OR "in-home
care" (abstract) Terfyn: 2022-2025

Gofal cartref ac ethnigrwydd — Scopus

Ethnic OR racial OR black OR roma OR gypsy OR traveller* OR Asian OR refugee*
OR “asylum seeker*” AND Domiciliary OR "home care" OR "care at home" OR
"home help" OR "in-home care" (abstract) Terfyn: 2022-2025

Gofal cartref y tu allan i oriau — Scopus

"out of hours" OR "unsocial hours" OR "unsocialable hours" OR "night shift" OR
twilight OR "round the clock" AND Domiciliary OR "home care" OR "care at home"
OR "home help" OR "in-home care" (abstract) Terfyn: 2022-2025

Arfer gorau gofal cartref — Scopus

Domiciliary OR “home care” OR “care at home” OR “home help” OR “in-home care”
AND “good practice” OR “best practice” OR “improvement” OR “good example*”
(abstract) Terfyn: 2022-2025
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